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Bank Zachodni WBK bedzie wykrywat defraudacje przy pomocy systemu
Hunter firmy Experian

Polska, XXX 2007— Bank Zachodni WBK, jeden z najwiekszych bankéw w Polsce utworzony w
wyniku potaczenia Banku Zachodniego i Wielkopolskiego Banku Kredytowego w 2001 roku, ogtosit
zakup systemu do wykrywania defraudacji od firmy Experian®. System Hunter jest online’owym
rozwigzaniem do identyfikacji podejrzanych wnioskéw kredytowych, ktére pozwoli bankowi
wykrywacé i zapobiega¢ wyludzeniom na etapie akwizycji klientow, tworzac kolejng bariere dla prob
wytudzen kredytowych.

Hunter, jako zautomatyzowane rozwigzanie decyzyjne, dziata w Srodowisku online’owym i jest w
petni zintegrowany z systemami do obstugi wnioskow kredytowych. System dziata na zasadzie
wyszukiwania informacji niespdjnych w obrebie ztozonego wniosku kredytowego oraz poréwnania
ich ze zintegrowanymi bazami historycznych wnioskow kredytowych oraz kartotekami klientow.
Pozwoli to Bankowi Zachodniemu WBK na weryfikacje danych z wniosku kredytowego w
zestawieniu z wczesniejszymi wnioskami kredytowymi, a co za tym idzie umozliwi wykrycie, kiedy
nastepuje proba zafatszowania lub zatajenia informaciji, podszycia sie pod inng osobe czy tez
kradziezy tozsamosci.

Hunter nie jest jednak tylko narzedziem do identyfikacji podejrzanych wnioskéw — to réwniez
interaktywny system wspierajgcy prowadzenie dochodzenia przez zespét analitykow, pozwalajgcy
na efektywny przeglad informacji oraz okreslenie faktycznych prob wytudzenia. Skutecznos¢
mechanizmow wykrywania fraudow rosnie w trybie ciggtym z kazdym wnioskiem kredytowym i jest w
stanie odwzorowywac¢ najnowsze trendy w schematach wytudzen, w miare jak po kazdym
przeanalizowanym przypadku uaktualniana jest baza danych oraz reguty decyzyjne.

Dariusz Polaczyk, Dyrektor Departamentu Zapobiegania i Wykrywania Defraudacji w Banku
Zachodnim WBK, powiedzial: “Celem banku jest wdrozenie systemu wykrywania defraudacji
kredytowych tak, by jeszcze bardziej zmniejszyC skale strat oraz zwiekszy¢ efektywnosc¢ procesu.
To narzedzie umozliwi nam obrébke wiekszej liczby sktadanych wnioskéw kredytowych dla wiekszej
liczby produktow bankowych. Hunter dowiddt, Zze jest wtasciwym rozwigzaniem poniewaz pozwala
na wykrywanie prob wytudzenia, zanim bank poniesie straty z ich tytutu, czyli juz w momencie
obstugi nowych wnioskow kredytowych. Rozwigzanie to spetnia nasze wymagania w zakresie
elastycznosci i mozliwosci integracji z innymi systemami w banku, jest przyjazne dla uzytkownika i
pozwala na automatyczny dostep do ré6znych baz danych.”

Mark Heaven, Business Development Diector w Experian Decision Analytics, powiedziat: “Wybor
systemu Hunter potwierdza, ze Bank Zachodni WBK jest jednym z liderow w zakresie walki z
defraudacjami i w istotnym zakresie zredukuje istniejgce problemy. Pozwoli to bankowi na uzyskanie
uprzywilejowanej pozycji w stosunku do konkurentéw.”
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